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STIGA S.p.A. 
Via del Lavoro, 6 
31033 Castelfranco Veneto (TV) – Italy 
stiga.com 
Stand: 09.09.2025 

 

Format → Json 

Quantity → data are stored until the programmed elimination  

Storage → Google cloud data base 

Storage period → see the privacy policy abstract:  

 

 

Datenschutz 

(1) 

Registrierung, Erstellung eines persönlichen Kontos und Nutzung der von der App angebotenen 
Dienste 

Die Registrierungsdaten der App werden für die Dauer der App-Registrierung gespeichert und 
gelöscht, wenn das jeweilige Konto deaktiviert wird. 

Die für die Bearbeitung Ihrer Anfragen verarbeiteten Daten werden für die Dauer der 
Bearbeitung und der damit verbundenen Erfüllungen gespeichert. 

Die für Wartungs- und Kundendienstzwecke verarbeiteten Daten werden maximal 10 Jahre lang 
aufbewahrt. 

Daten zur GPS-Position Ihres Smartphones für den Zugriff auf zusätzliche Dienste und 
Funktionen der App (z. B. Suche nach dem nächstgelegenen Händler usw.) werden bis zum 
Widerruf Ihrer Einwilligung und/oder zur Deaktivierung Ihres Kontos verarbeitet. 

(2) 

E-Commerce 

Die Daten werden für die zur Erfüllung des vertraglichen Verkaufsverhältnisses und der damit 
verbundenen gesetzlichen Verpflichtungen erforderliche Zeit gespeichert. In jedem Fall werden 
die Daten nicht länger als 10 Jahre nach Beendigung des Verhältnisses gespeichert. Im Falle 
einer Streitigkeit werden die Daten bis zur endgültigen Beilegung der Streitigkeit gespeichert. 

(3) 

Statistische Analyse zur Verbesserung der Funktionsweise der Produkte und Dienstleistungen 
von Stiga: 

Daten, die zum Zweck der statistischen Analyse in aggregierter Form verwendet werden, 
werden maximal 5 Jahre lang gespeichert. 

http://stiga.com/
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Daten, die zum Zweck der Wartung und des technischen Kundendienstes verwendet werden, 
werden maximal 10 Jahre lang gespeichert. 

 

 

Marketing und Soft-Spam: 

Personenbezogene (Kontakt-)Daten werden für die gesamte Dauer des Abonnements unserer 
Update- und/oder Marketing-Kommunikationsdienste unter vollständiger Einhaltung der 
erteilten Einwilligung gespeichert, unbeschadet der Möglichkeit, die Einwilligung jederzeit zu 
widerrufen oder der Verarbeitung von Daten für Direktmarketing- und Profilingzwecke zu 
widersprechen.  

 

Die Details Ihrer Käufe und Ihrer Nutzung von Stiga-Produkten werden zum Zweck der Analyse 
Ihrer Präferenzen und der Personalisierung der an Sie gerichteten Werbe- und 
Verkaufsförderungsmitteilungen für einen Zeitraum von höchstens 24 Monaten ab dem Datum 
der Erhebung in voller Übereinstimmung mit den erteilten Einwilligungen gespeichert, 
unbeschadet der Möglichkeit, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen oder der Verarbeitung 
Ihrer Daten für Direktmarketing- und Profilingzwecke zu widersprechen. 

 

Zum Zwecke der Zusendung von Marketingmitteilungen auf der Grundlage Ihres Standorts und 
der Merkmale des Gebiets, in dem sich Ihr Gerät zum Zeitpunkt der Zusendung der Mitteilung 
befindet, wird die GPS-Position Ihres Smartphones nur in Echtzeit und statisch erfasst. Sie wird 
daher nicht aufgezeichnet und gespeichert. 

 

 

Zugriff auf Produktdaten → Nur ausgewählte Mitarbeiter der Zentrale haben Zugriff auf die 
Daten. Wenn ein Endnutzer Zugriff auf seine Daten wünscht, können wir für ihn spezifische Ad-
hoc-Dateien erstellen. 

 

Verbundene Produktdaten:   

Benutzer 

Aus Benutzereingaben:   

•    Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse usw. 

•    Datenschutzdaten, Zustimmung zum Newsletter, Zustimmung zu kommerziellen Angeboten 
usw. 

Automatisch generiert:  
Letzte GPS-Position des Telefons, Datum der letzten App-Anmeldung usw. 

Status von E-Commerce-Bestellungen (Bestellung erstellt, Bestellung gesperrt usw.) 
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Produktinformationen zu Geräten:  
Produktcode, Seriennummer, Einstellungen, Zeitplanung usw. 

Informationen zum Eigentümer:  
Mit wem ist (war) der Benutzer verbunden? 

Informationen zum Umfang (Abmessungen, Standort usw.)  

Arbeitssitzungen (wann der Roboter mit Start-/Endzeit gearbeitet hat) 

Informationen zur Gerätekonnektivität (wie viele MB der Roboter verwendet) 

Informationen zu Push-Benachrichtigungen (welche Benachrichtigungen der Benutzer wann 
erhalten hat) 

 

 

DATENSCHUTZERKLÄRUNG UND GESCHÄFTSBEDINGUNGEN  

 

DATENSCHUTZERKLÄRUNG STIGA.GO 

DATENSCHUTZERKLÄRUNG DER STIGA.GO-APP 

 

Mit dieser Erklärung informiert Stiga S.p.A. als Datenverantwortlicher und für bestimmte 
Verarbeitungszwecke (Erstellung des Kontos „My Stiga“, technischer Support, Marketing und 
Analyse der Nutzerpräferenzen) zusammen mit der für das Land, das Sie bei der Registrierung in 
der App ausgewählt haben, zuständigen Tochtergesellschaft der Stiga-Gruppe (wie 
nachstehend ausführlicher erläutert) als gemeinsamer Datenverantwortlicher mit Stiga S. p.A. 
möchten die Nutzer der Anwendung „STIGA.GO” (im Folgenden „App”) über die Richtlinie zum 
Schutz personenbezogener Daten informieren und unterstreichen damit ihr Engagement und 
ihre Aufmerksamkeit hinsichtlich des Schutzes der Privatsphäre der Nutzer der App (die 
„Nutzer”). Bitte lesen Sie unsere Datenschutzerklärung sorgfältig durch, die sowohl für den 
einfachen Download und die Nutzung der App als auch für die Registrierung der App und die 
Nutzung der damit verbundenen Dienste gilt.  

Die Nutzung der App ist nur Personen ab 18 Jahren gestattet.  

 

Das Herunterladen der App ist kostenlos, aber um die App und ihre Dienste nutzen zu können 
(z. B. ein persönliches Konto erstellen, Ihr Stiga-Produkt mit der App verbinden, um die 
relevanten Daten zu erfassen und deren Nutzung zu ermöglichen oder zu verbessern, Stiga 
kontaktieren usw.), müssen wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten (z. B. 
personenbezogene Daten, Daten des verbundenen Stiga-Produkts, Standortdaten des Geräts, 
auf das Sie die App heruntergeladen haben, usw.). 
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In diesem Dokument finden Sie alle Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten gemäß der Verordnung (EU) 2016/679 – Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) mit 
einer Angabe (beispielsweise) der Zwecke und Methoden der Verwendung der Daten durch die 
Datenverantwortlichen sowie dem Recht, jederzeit die Löschung oder Aktualisierung der Daten 
zu verlangen.  

 

Wir weisen darauf hin, dass personenbezogene Daten „alle Informationen über eine 
identifizierte oder identifizierbare natürliche Person“ sind. „betroffene Person“ die natürliche 
Person, auf die sich die personenbezogenen Daten beziehen, und „Verarbeitung“ „jeden mit 
oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgeführten Vorgang oder jede solche 
Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das 
Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veränderung, 
das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Übermittlung, Verbreitung 
oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknüpfung, die 
Einschränkung, das Löschen oder die Vernichtung“. 

 

Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten 

 

Gemäß Artikel 13 der DSGVO stellen wir Ihnen folgende Informationen zur Verfügung. 

A. Wer ist der Verantwortliche und wie kann er kontaktiert werden? 

B. Wie kann unser Datenschutzbeauftragter (DSB) kontaktiert werden? 

C. Welche personenbezogenen Daten verarbeiten wir? 

D. Warum wir Ihre Daten verarbeiten 

E. Folgen einer Verweigerung der Datenbereitstellung 

F. Wie wir Ihre Daten verarbeiten 

G. Wer sind die Empfänger der Daten? 

H. Datenübermittlung außerhalb der EU 

I. Wie lange speichern wir Ihre Daten? 

J. Welche Rechte haben Sie? 

K. An wen können Sie sich mit einer Beschwerde wenden? 

L. Links zu Websites 

M. Änderungsklausel 

 

Wer ist der Verantwortliche für die Datenverarbeitung und wie kann man ihn kontaktieren? 
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Ihre personenbezogenen Daten werden als Datenverantwortlicher von Stiga S.p.A. mit Sitz in 
Castelfranco Veneto (TV) – Italien, Via del Lavoro Nr. 6, Tel. +39 0423450111, E-Mail 
privacy.legal@stiga.com verarbeitet. 

 

Wenn Sie bei der Registrierung in der App ein Land auswählen, in dem eine der 
Tochtergesellschaften der Stiga-Gruppe ansässig ist, werden Ihre personenbezogenen Daten 
für die in Absatz D), Punkte 1, Buchstaben d), e) und f) (Erstellung des Kontos „My Stiga” und 
Produktregistrierung, Kundendienst und After-Sales-Service), Punkt 4 (Marketing) und Punkt 5 
(Analyse der Präferenzen) des nachstehenden Absatzes D) von Stiga S. p.A. und der 
Tochtergesellschaft der Stiga-Gruppe des Landes, das Sie bei der Registrierung in der App 
angegeben haben, auf der Grundlage einer Vereinbarung über die gemeinsame Verantwortung 
gemäß Art. 26 der DSGVO, dessen Inhalt durch eine Vereinbarung gemäß Art. 26 der DSGVO 
geregelt wird.p.A. und von der Stiga-Gruppentochtergesellschaft in dem Land, das Sie bei der 
Registrierung in der App angegeben haben, auf der Grundlage einer 
Mitverantwortlichkeitsvereinbarung gemäß Art. 26 der DSGVO, deren wesentliche Inhalte Ihnen 
auf Anfrage an die E-Mail-Adresse privacy.legal@stiga.com zur Verfügung gestellt werden. 

Weitere Informationen zu den Niederlassungen der Stiga Group und deren Kontaktdaten finden 
Sie unter dem folgenden Link Standorte sowie auf Anfrage unter privacy.legal@stiga.com. 

Sollten Sie sich entscheiden, Produkte der Marke Stiga über unseren E-Commerce-Kanal über 
die App zu erwerben (Zweck gemäß Punkt 2 des nachstehenden Absatzes D), werden Ihre 
personenbezogenen Daten zum Zweck des Verkaufs des Produkts und der damit verbundenen 
Dienstleistungen von Stiga S.p.A. oder von der Firma Stiga Ltd oder von der Firma Stiga Sp. z o. 
o. verarbeitet, wenn Sie bei der Registrierung für die App das Vereinigte Königreich bzw. Polen 
als Land ausgewählt haben. 

 

So kontaktieren Sie unseren Datenschutzbeauftragten (DSB) 

Der von uns gemäß Artikel 37 der DSGVO ernannte Datenschutzbeauftragte (DSB) ist unter der 
E-Mail-Adresse dpo@stiga.com erreichbar. 

 

Welche personenbezogenen Daten wir verarbeiten 

Durch das Herunterladen, die Registrierung und die Nutzung der App sowie durch die Nutzung 
des von Ihnen gekauften Stiga-Produkts mit Konnektivität oder des STIGA-A-Mähroboters (der 
„Roboter“) (der Roboter und andere Stiga-Produkte mit Konnektivität werden im Folgenden 
auch gemeinsam als „Stiga-Produkte“ bezeichnet) gestatten Sie uns, bestimmte 
personenbezogene Daten über Sie zu erheben und zu verarbeiten. Die Art der Daten und die Art 
und Weise, wie sie erfasst werden (Daten, die Sie durch Ausfüllen der Erfassungsfelder in der 
App bereitstellen oder die aufgrund Ihrer Nutzung der App und des Stiga-Produkts erfasst 
werden), hängen davon ab, welche Funktionen der App Sie nutzen. Insbesondere können wir 
die folgenden personenbezogenen Daten erfassen: 
 
Persönliche Daten und Kontaktdaten: Vorname, Nachname, Wohnadresse, E-Mail-Adresse, 
Telefonnummer; Rechtshändigkeit (damit wir die Verwendung des Joysticks zur Steuerung des 

mailto:privacy.legal@stiga.com
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Roboters korrekt einrichten können) und, als optionale Daten, Geburtsdatum und 
Telefonnummer; 

Daten zum gekauften Stiga-Produkt: z. B. Modell, Seriennummer, Preis, Datum und Art des 
Kaufs und der Zahlung usw. 

Daten zur Nutzung des Stiga-Produkts, die von den daran installierten Sensoren erfasst werden 
(z. B. Betriebszeit, insgesamt oder pro Sitzung; verwendete Einstellungen; Anzahl der Not-Aus-
Vorgänge; Daten zur Position des Roboters, Akkustand usw.);  

Daten zu Ihren Interessen oder Präferenzen, wenn Sie sich entscheiden, uns diese mitzuteilen 
(z. B. Informationen, die Sie durch Ausfüllen von Formularen in der App bereitstellen, oder 
Daten zu Ihren Käufen); 

Geolokalisierungsdaten, die durch Aktivierung des GPS Ihres Smartphones erfasst werden (z. B. 
Position Ihrer Garage und des Stiga-Produkts, Daten zur Größe Ihres Gartens, Position Ihres 
Smartphones usw.); 

Daten zur Verbindung und Nutzung der App: Gerätenummer/ID, Browserverlauf und andere 
technische und nutzungsbezogene Details der App. 

Falls erforderlich, holen wir Ihre ausdrückliche Zustimmung zur entsprechenden Verwendung 
der Daten ein. 

Um sich für die App zu registrieren und Ihr persönliches Konto zu erstellen, können Sie auch die 
Funktion „Social Login” nutzen, indem Sie die Anmeldedaten eines sozialen Netzwerks 
verwenden. Alle verfügbaren Social Logins sind mit dem jeweiligen Logo der sozialen 
Netzwerkplattform gekennzeichnet (z. B. Facebook, Google, Apple usw.). Wenn Sie sich über 
die Funktion „Social Login” registrieren, gibt das betreffende soziale Netzwerk einige Ihrer 
personenbezogenen Daten an Stiga S.p.A. weiter, für die Stiga S.p.A. als unabhängiger 
Datenverantwortlicher fungiert, wie z. B. Ihren Benutzernamen und Ihre E-Mail-Adresse. Für 
weitere Informationen über die Art der Informationen und die Art und Weise, wie 
personenbezogene Daten von der Plattform des sozialen Netzwerks weitergegeben werden, 
empfehlen wir Ihnen, die Datenschutzrichtlinie des jeweiligen sozialen Netzwerks zu 
konsultieren. 

 

Warum wir Ihre Daten verarbeiten 

Ihre personenbezogenen Daten werden für die folgenden Zwecke erhoben und verarbeitet, die 
in engem Zusammenhang mit der Nutzung, Verwaltung und Aktualisierung der App und der 
Nutzung der darin angebotenen Dienste stehen. 

Registrierung, Erstellung eines persönlichen Kontos und Nutzung der von der App angebotenen 
Dienste 

Ihre personenbezogenen Daten werden zu folgenden Zwecken verarbeitet: 

Registrierung in der App und Erstellung eines persönlichen Kontos;   

Verknüpfung Ihres persönlichen Kontos mit dem Stiga-Produkt und durch die entsprechende 
Interaktion Nutzung seiner Funktionen und Verwaltung der Wartungszeiten (z. B. für den E-Ride-
Traktor: Laden der Batterie zu einer festgelegten Zeit, Überprüfung des Batteriestatus und der 
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Schnittleistung; für den Roboter: Programmierung der Arbeitszeit und Einstellung aller 
Maschinenparameter – Regensensor, Einzelschnitt/geplanter Schnitt, Einstellung der 
Schnittfläche; für den Roboter: Einstellung der Betriebsparameter und Freigabe des Betriebs 
und der Bewegung; usw.); 

Ihre Anfragen per E-Mail, Chat oder durch Ausfüllen des Computerformulars in der App 
bearbeiten und Sie bei Bedarf über unseren Kundendienst kontaktieren; 

die Erstellung eines „My Stiga”-Kontos ermöglichen, um Zugang zu reservierten 
Dienstleistungen und Vorteilen zu erhalten, einschließlich der Registrierung des gekauften 
Stiga-Produkts (unter Angabe der Seriennummer des Stiga-Produkts, des Datums und des 
Kaufbelegs), um die herkömmliche Stiga-Garantie zu aktivieren;  

Ihnen technischen Support und Kundendienst anzubieten, auch über die Vertriebshändler und 
Händler der entsprechenden Produkte der Marke Stiga; 

Ihnen zu ermöglichen, sich direkt an einen der Vertriebshändler oder Händler von Produkten 
der Marke Stiga in dem Land zu wenden, das Sie bei der Registrierung für Service- oder 
Wartungsanfragen angegeben haben; 

Ihnen über Push-Benachrichtigungen Servicemitteilungen zu senden, d. h. Mitteilungen, die 
sich auf die Verwendung und Wartung Ihres Stiga-Produkts beziehen. Wir weisen Sie darauf hin, 
dass Sie die entsprechende Funktion aktivieren müssen, um solche Mitteilungen zu erhalten. 

 

Ihre persönlichen Kontodaten können jederzeit selbstständig aktualisiert und geändert werden, 
indem Sie den Bereich „Konto” der App aufrufen. 

 

Die Verarbeitung der Daten für die oben beschriebenen Zwecke kann ohne Ihre Zustimmung 
erfolgen, soweit dies erforderlich ist, um Ihnen die Nutzung der App und die damit verbundenen 
Dienstleistungen, die in Verbindung mit der Nutzung von Stiga-Produkten erbracht werden, zu 
ermöglichen und die damit verbundenen gesetzlichen Verpflichtungen zu erfüllen (Art. 6, 
Absatz 1, Buchstaben b) und c) der DSGVO). 

 

Wenn Sie uns Ihre Einwilligung erteilen, kann Stiga S.p.A. die Standortdaten Ihres Smartphones 
verwenden, um Ihnen die Nutzung zusätzlicher Dienste der App zu ermöglichen, wie z. B. die 
Messung der Entfernung zwischen dem Stiga-Produkt und dem Unterstand/der Garage oder die 
Vermessung des Gartens, um die Mähzeiten zu überwachen. 

Wenn Sie Ihre Einwilligung nicht erteilen möchten, können Sie die App dennoch nutzen und 
diejenigen Funktionen des Stiga-Produkts aktivieren, die keine Verwendung der GPS-Position 
Ihres Smartphones erfordern. Bitte beachten Sie, dass die Einwilligung freiwillig ist und 
jederzeit widerrufen werden kann, indem Sie den Bereich „Konto” der App aufrufen oder eine E-
Mail an privacy.legal@stiga.com senden, unbeschadet der Rechtmäßigkeit der Verarbeitung 
vor dem Widerruf.  

 

E-Commerce 
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Wenn Sie ein Stiga-Produkt über die App kaufen, werden Ihre personenbezogenen Daten in der 
Eigenschaft als Datenverantwortlicher von Stiga S.p.A. oder von Stiga Ltd. (britische 
Tochtergesellschaft der Stiga-Gruppe) oder von Stiga Sp. z o.o. (polnische Tochtergesellschaft 
der Stiga-Gruppe) verarbeitet, die den Verkauf des ausgewählten Stiga-Produkts durchführen, 
sofern Sie bei der Registrierung in der App das Vereinigte Königreich oder Polen angegeben 
haben. Falls Sie ein anderes Land angegeben haben, wird der Verkauf von Stiga S.p.A. 
durchgeführt. Ihre Daten werden verarbeitet für: 

-Abschluss     des Verkaufsprozesses und Ausführung des bestehenden Vertrags zwischen den 
Parteien (z. B. Abwicklung und Verarbeitung der Zahlung, Abschluss des Liefer- und/oder 
Rückgabeprozesses usw.); 

-Erfüllung     der gesetzlichen Verpflichtungen (z. B. in Bezug auf Steuern, Rechnungsstellung, 
Buchhaltung und Buchungseinträge) im Zusammenhang mit dem Vertrag; 

-Schutz Ihrer Rechte aus dem mit Ihnen abgeschlossenen Vertrag vor Gericht oder 
außergerichtlich. 

Die Verarbeitung der Daten zu diesem Zweck erfordert keine Einwilligung Ihrerseits, da sie für 
die Erfüllung des mit Ihnen geschlossenen Kaufvertrags sowie zur Erfüllung der gesetzlichen 
Verpflichtungen des Verkäufers erforderlich ist (gemäß Artikel 6 Absatz 1 Buchstaben b und c 
der DSGVO) und – im Falle von Streitigkeiten – zur Wahrung des berechtigten Interesses von 
Stiga an der Wahrung seiner Rechte (gemäß Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der DSGVO). Dieses 
Interesse wird von uns als berechtigt angesehen und steht im Einklang mit den Grundrechten 
und Grundfreiheiten der betroffenen Person. 

 

Statistische Analyse zur Verbesserung der Funktionsweise der Produkte und Dienstleistungen 
von Stiga: 

Die von den Sensoren in den Produkten von Stiga erfassten Daten können auch zur 
Verbesserung unserer Produkte und Dienstleistungen durch statistische Analysen in 
aggregierter Form der Nutzungs-/Funktionsdaten der Produkte von Stiga (z. B. identifiziert nach 
Modell usw.) verwendet werden.  

Diese Verarbeitung basiert auf dem berechtigten Interesse von Stiga S.p.A. (Art. 6 Abs. 1 
Buchstabe f) der DSGVO), statistische Analysen zur Verbesserung der App und der Produkte 
und Dienstleistungen von Stiga durchzuführen. Diese Verarbeitung birgt keine Risiken für Ihre 
Rechte und Freiheiten, auch unter Berücksichtigung der von uns getroffenen 
Sicherheitsmaßnahmen. 

 

Marketing und Soft-Spam: 

Wenn Sie uns Ihre Einwilligung erteilen (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a) der DSGVO) Ihre Zustimmung 
erteilen, werden Ihre Daten verwendet, um Ihnen – mittels Push-Benachrichtigungen, 
Newslettern, E-Mails, Postsendungen, Telefonanrufen, SMS, Instant Messages, sozialen 
Netzwerken – Werbematerial, Einladungen und Werbemitteilungen zu Produkten und 
Dienstleistungen, Veranstaltungen und exklusiven Vorteilen von Stiga, Vorschauen und 
Updates zu den neuesten Technologien zuzusenden oder Marktforschungen durchzuführen.  
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Bitte beachten Sie, dass Sie, um Push-Benachrichtigungen zu erhalten, zusätzlich zu der 
Einwilligung, um die Sie bei der Registrierung für die App gebeten werden, die entsprechende 
Funktion aktivieren müssen. 

Wenn Sie auch der Verarbeitung der GPS-Position Ihres Smartphones zugestimmt haben, 
können Sie über Push-Benachrichtigungen Marketingmitteilungen erhalten, die auf Ihrem 
Echtzeit-Standort und/oder den Merkmalen des Gebiets basieren, in dem sich Ihr Smartphone 
zum Zeitpunkt der Benachrichtigung befindet. 

 

Wenn Sie der Analyse Ihrer Präferenzen zugestimmt haben, können die an Sie gerichteten 
Marketingmitteilungen außerdem auf der Grundlage Ihrer Interessen, Kaufpräferenzen und der 
Nutzung von Stiga-Produkten personalisiert werden (z. B. durch Hinweise auf Initiativen oder 
Werbeaktionen, die sich an Besitzer eines bestimmten Stiga-Produkts richten). 

 

Die Verarbeitung von Daten für die oben beschriebenen Zwecke erfordert Ihre vorherige 
Zustimmung (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a) der DSGVO). Bitte beachten Sie, dass die Zustimmung 
freiwillig ist und jederzeit widerrufen werden kann, indem Sie den Bereich „Konto” der App 
aufrufen oder eine E-Mail an privacy.legal@stiga.com senden oder den Link am Ende unserer 
Mitteilungen anklicken, unbeschadet der Rechtmäßigkeit der Verarbeitung vor dem Widerruf. 

Es ist jederzeit möglich, die Einwilligung zum Erhalt von Mitteilungen auf elektronischem Wege 
(z. B. E-Mail, SMS, Instant Messages) zu widerrufen, während Sie gegebenenfalls weiterhin 
kommerzielle Mitteilungen nur per Post oder Telefonkontakt mit einem Mitarbeiter erhalten, 
sofern Sie die entsprechenden Kontaktdaten angegeben haben. 

 

Unabhängig von einer von Ihnen erteilten Einwilligung können Sie gemäß den geltenden 
Datenschutzbestimmungen und auf der Grundlage des berechtigten Interesses des 
Datenverantwortlichen, wenn Sie eines unserer Produkte/eine unserer Dienstleistungen 
gekauft haben, E-Mail-Mitteilungen erhalten, die auf den Direktverkauf von 
Produkten/Dienstleistungen abzielen, die denen ähneln, die Sie gekauft haben (sogenannter 
Soft-Spam), unbeschadet Ihres Rechts, der Verarbeitung ab sofort durch eine schriftliche 
Mitteilung an privacy. legal@stiga.com und später durch Klicken auf den entsprechenden Link 
in jeder unserer Mitteilungen. 

 

Präferenzanalyse:  

Wenn Sie uns Ihre Einwilligung erteilen, können Ihre Daten, Interessen und Präferenzen 
hinsichtlich des Kaufs und der Nutzung von Stiga-Produkten (z. B. Nutzungszeiten und -
methoden, Art und Preis des gekauften Stiga-Produkts, Kaufhäufigkeit, Größe der Mähfläche 
usw.) analysiert werden, um unser kommerzielles Angebot zu verbessern und Ihnen, 
vorbehaltlich Ihrer ausdrücklichen Einwilligung zu Marketingaktivitäten, personalisierte 
kommerzielle und werbliche Mitteilungen zuzusenden. 

Die Verarbeitung der Daten zu diesem Zweck erfordert Ihre vorherige Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 
Buchstabe a) der DSGVO). Bitte beachten Sie, dass die Einwilligung freiwillig ist und jederzeit 
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widerrufen werden kann, indem Sie den Bereich „Konto” der App aufrufen oder eine E-Mail an 
privacy.legal@stiga.com senden, unbeschadet der Rechtmäßigkeit der vor dem Widerruf 
durchgeführten Verarbeitung. 

 

Es versteht sich, dass die Nicht-Erteilung der Einwilligung für die Zwecke (4) und (5) in keiner 
Weise die Möglichkeit beeinträchtigt, sich in der App zu registrieren und die von ihr 
angebotenen Dienste in Anspruch zu nehmen (Zwecke gemäß Abschnitt 1 oben). 

 

Folgen der Verweigerung der Datenbereitstellung 

Einige der in der App angeforderten personenbezogenen Daten, z. B. Ihre E-Mail-Adresse, Ihr 
Vor- und Nachname, können als „obligatorisch“ gekennzeichnet oder angefordert werden. 
Wenn Sie die als „obligatorisch“ gekennzeichneten Daten nicht angeben, kann die angeforderte 
Dienstleistung nicht erbracht werden (wenn Sie beispielsweise Ihren Vor- und Nachnamen 
sowie Ihre E-Mail-Adresse nicht angeben, können wir den Registrierungsprozess nicht 
abschließen und kein persönliches Konto für Sie erstellen; ohne die beim Kauf von Stiga-
Produkten über die App als obligatorisch angeforderten Daten kann der Kaufvorgang nicht 
abgeschlossen werden usw.). Die Nichtangabe von „optionalen” oder „freiwilligen” Daten hat 
keine Konsequenzen, sondern führt lediglich dazu, dass wir diese Daten nicht für die Zwecke 
verwenden können, für die Sie Ihre mögliche Einwilligung erteilt haben (wenn Sie uns 
beispielsweise Ihre Telefonnummer nicht mitteilen, können wir Sie nicht telefonisch 
kontaktieren, um Ihnen Werbemitteilungen zu senden). 

Wir möchten Sie daran erinnern, dass der Zugriff auf die GPS-Position Ihres Smartphones 
optional ist und nur mit Ihrer Zustimmung erfolgen kann. Wenn Ihre Position nicht ermittelt 
werden kann, können wir Ihnen lediglich die zusätzlichen Dienste nicht anbieten, für die wir die 
GPS-Position Ihres Smartphones benötigen (z. B. um den nächstgelegenen Stiga-Händler zu 
finden oder die verbleibende Mähzeit bis zur Rückkehr in Ihre Garage zu berechnen). Darüber 
hinaus wird die GPS-Position Ihres Smartphones, ebenfalls nur mit Ihrer Zustimmung, 
verwendet, um Ihnen per Push-Benachrichtigung Marketingmitteilungen zu senden, die auf 
Ihrem Echtzeit-Standort und/oder den Merkmalen des Gebiets basieren, in dem sich Ihr 
Smartphone in Echtzeit befindet. 

 

Wie wir Ihre Daten verarbeiten 

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt hauptsächlich auf Computern und 
durch Speicherung auf elektronischen Medien unter Einhaltung der geltenden Vorschriften und 
in jedem Fall so, dass die Sicherheit und Vertraulichkeit der Daten gewährleistet ist und eine 
unbefugte Offenlegung oder Verwendung, Veränderung oder Zerstörung verhindert wird. Alle 
gesammelten Informationen werden über eine möglichst sichere Verbindung übertragen, um 
ein Abfangen durch Außenstehende zu vermeiden. 

Wenn Sie der Verarbeitung von Daten zum Zwecke der Präferenzanalyse zustimmen, 
verwenden die Datenverarbeiter die erhobenen Daten (z. B. Ihre Interessen und Daten zu den 
von Ihnen gekauften Stiga-Produkten und deren Nutzungsgewohnheiten usw.), um Ihre 
Präferenzen zu untersuchen, um ihre kommerziellen Angebote und Dienstleistungen zu 
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verbessern und ihre Werbe- und Verkaufsförderungsmitteilungen zu personalisieren. Alle 
Daten- und Präferenzanalyseaktivitäten werden nicht ausschließlich automatisiert 
durchgeführt, sondern immer unter Einbeziehung und Bewertung durch ordnungsgemäß 
befugte natürliche Personen.  

 

Wer sind die Empfänger der Daten? 

Ihre personenbezogenen Daten werden (beschränkt auf ihren jeweiligen Zuständigkeitsbereich) 
den Mitarbeitern der Datenverantwortlichen bekannt gegeben, die gemäß Artikel 29 der DSGVO 
und 2-quaterdecies des Gesetzesdekrets 196/2003 oder anderen geltenden lokalen 
Rechtsvorschriften zum Schutz personenbezogener Daten ausdrücklich dazu befugt sind. 

 

Im Rahmen der in Absatz D oben genannten Zwecke können Ihre personenbezogenen Daten an 
folgende Stellen weitergegeben werden: (i) Stellen, die Dienstleistungen im Zusammenhang mit 
der Verwaltung der technologischen Infrastruktur der Unternehmen erbringen; (ii) Stellen, die 
Dienstleistungen im Zusammenhang mit der Verwaltung (auch technologischer Art) oder der 
Unterstützung bei der Verwaltung von Diensten erbringen, die für das ordnungsgemäße 
Funktionieren der App erforderlich sind; (iii) Unternehmen, die Dienstleistungen im 
Zusammenhang mit Werbe-, Marketing- und Kommunikationsaktivitäten erbringen (z. B. 
Anbieter von Plattformen oder Software für den Versand kommerzieller Mitteilungen und die 
Datenanalyse); (iv) europäische Tochtergesellschaften der Stiga-Gruppe; (v) in der App als 
„bevorzugt” ausgewählte Vertriebshändler und Händler von Stiga-Produkten; (vi) Behörden, 
staatliche und EU-Kontrollstellen; (vii) Rechts-, Steuer- und Buchhaltungsberater. 

Soweit erforderlich, haben die Unternehmen die Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten 
gemäß Artikel 28 der DSGVO zu Auftragsverarbeitern ernannt. Eine Liste aller 
Auftragsverarbeiter kann per E-Mail an privacy.legal@stiga.com angefordert werden.  

Wenn Sie sich über den Social-Login-Mechanismus (z. B. Registrierung über Facebook, Google 
oder Apple) für die App registrieren, werden Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich zum 
Zweck der Registrierung/Anmeldung an das soziale Netzwerk weitergegeben. 

 

Datenübermittlung außerhalb der EU 

Ihre personenbezogenen Daten werden auf Servern innerhalb der Europäischen Union 
gespeichert. 

Wenn Sie bei der Registrierung für die App das Vereinigte Königreich (UK) als Land auswählen, 
können Ihre Daten zu Zwecken des technischen Supports und Kundendienstes sowie, 
vorbehaltlich Ihrer ausdrücklichen Zustimmung, zu Marketing- und Präferenzanalysezwecken in 
dieses Land übermittelt werden. Die Übermittlung erfolgt in Übereinstimmung mit den in der 
Angemessenheitsentscheidung der EU-Kommission vom 28. Juni 2021 festgelegten Garantien. 

Um eine korrekte Verwaltung des Kundendienstes, der technischen Unterstützung und des 
Kundendienstes zu ermöglichen, können Ihre Daten außerdem in Länder außerhalb der 
Europäischen Union übertragen werden, in denen einige unserer Unterlieferanten sowie 
Händler und Einzelhändler von Stiga-Produkten in dem Land ansässig sind, das Sie bei der 
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Registrierung oder Nutzung der App angegeben haben. Die Übermittlung von Daten außerhalb 
der EU erfolgt unter vollständiger Einhaltung der in der DSGVO vorgesehenen Garantien, 
Maßnahmen und Rechte (wie z. B. die Angemessenheitsbeschlüsse der Europäischen 
Kommission für bestimmte einzelne Länder oder die Standardvertragsklauseln gemäß dem 
Durchführungsbeschluss (EU) 2021/914 der Kommission vom 4. Juni 2021). Bitte senden Sie 
Ihre Anfrage an privacy@stiga.com. Dort erhalten Sie weitere Informationen über die 
Übermittlung Ihrer Daten und die Garantien für deren Schutz. 

Wie lange wir Ihre Daten aufbewahren 

Ihre personenbezogenen Daten werden für den Zeitraum aufbewahrt, der zur Verfolgung der in 
Abschnitt D dieser Datenschutzerklärung genannten Zwecke und in Übereinstimmung mit den 
von Ihnen gegebenen Einwilligungen unbedingt erforderlich ist. Nach Ablauf der 
Aufbewahrungsfrist werden die Daten vernichtet oder anonymisiert.  

 

Insbesondere werden die Daten gemäß den in der folgenden Tabelle angegebenen Kriterien 
gespeichert. 

 

Zweck 

Aufbewahrung 

(1) 

Registrierung, Erstellung eines persönlichen Kontos und Nutzung der von der App angebotenen 
Dienste 

Die Registrierungsdaten der App werden für die Dauer der App-Registrierung gespeichert und 
gelöscht, wenn das jeweilige Konto deaktiviert wird. 

Die zur Bearbeitung Ihrer Anfragen verarbeiteten Daten werden für die Dauer der Bearbeitung 
und der damit verbundenen Erfüllungen aufbewahrt. 

Die für Wartungs- und Kundendienstzwecke verarbeiteten Daten werden maximal 10 Jahre lang 
aufbewahrt. 

Daten zur GPS-Position Ihres Smartphones für den Zugriff auf zusätzliche Dienste und 
Funktionen der App (z. B. Suche nach dem nächstgelegenen Händler usw.) werden bis zum 
Widerruf Ihrer Einwilligung und/oder zur Deaktivierung Ihres Kontos verarbeitet. 

 

(2) 

E-Commerce 

Die Daten werden für die zur Erfüllung des vertraglichen Verkaufsverhältnisses und der damit 
verbundenen gesetzlichen Verpflichtungen erforderliche Zeit gespeichert. In jedem Fall werden 
die Daten nicht länger als 10 Jahre nach Beendigung des Verhältnisses gespeichert. Im Falle 
einer Streitigkeit werden die Daten bis zur endgültigen Beilegung der Streitigkeit gespeichert. 

(3) 
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Statistische Analyse zur Verbesserung der Funktionsweise der Produkte und Dienstleistungen 
von Stiga: 

 

Daten, die zum Zweck der statistischen Analyse in aggregierter Form verwendet werden, 
werden maximal 5 Jahre lang gespeichert. 

(4) 

Marketing und Soft-Spam: 

 

Personenbezogene (Kontakt-)Daten werden für die gesamte Dauer des Abonnements unserer 
Update- und/oder Marketing-Kommunikationsdienste unter vollständiger Einhaltung der 
erteilten Einwilligung gespeichert, unbeschadet der Möglichkeit, die Einwilligung jederzeit zu 
widerrufen oder der Verarbeitung der Daten für Direktmarketing- und Profilingzwecke zu 
widersprechen.  

 

Die Details Ihrer Käufe und Ihrer Nutzung von Stiga-Produkten werden zum Zweck der Analyse 
Ihrer Präferenzen und der Personalisierung der an Sie gerichteten Werbe- und 
Verkaufsförderungsmitteilungen für einen Zeitraum von höchstens 24 Monaten ab dem Datum 
der Erhebung in voller Übereinstimmung mit den erteilten Einwilligungen gespeichert, 
unbeschadet der Möglichkeit, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen oder der Verarbeitung 
Ihrer Daten für Direktmarketing- und Profilingzwecke zu widersprechen. 

 

Zum Zwecke der Zusendung von Marketingmitteilungen auf der Grundlage Ihres Standorts und 
der Merkmale des Gebiets, in dem sich Ihr Gerät zum Zeitpunkt der Zusendung der Mitteilung 
befindet, wird die GPS-Position Ihres Smartphones nur in Echtzeit und statisch erfasst. Sie wird 
daher nicht aufgezeichnet und gespeichert. 

(5) 

Analyse der Präferenzen 

 

 Was sind Ihre Rechte? 

Durch eine Mitteilung per E-Mail an die Adresse privacy.legal@stiga.com können Sie jederzeit 
Ihre Rechte gemäß den Artikeln 15 bis 22 der DSGVO gegenüber jedem Datenverantwortlichen 
ausüben, nämlich:  

Recht auf Auskunft: Die betroffene Person kann Auskunft darüber verlangen, ob ihre 
personenbezogenen Daten verarbeitet werden und, wenn ja, über die Zwecke der Verarbeitung, 
die Kategorien der verarbeiteten Daten, die Empfänger, an die die personenbezogenen Daten 
übermittelt wurden oder werden, jede Übermittlung von Daten außerhalb der Europäischen 
Union, die Dauer der Speicherung der Daten, das Vorhandensein einer automatisierten 
Entscheidungsfindung (einschließlich Profiling) sowie die Herkunft der Daten, wenn diese nicht 
bei der betroffenen Person selbst erhoben wurden (Art. 15 DSGVO). 
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Recht auf Berichtigung: Die betroffene Person kann die Berichtigung oder Aktualisierung 
unrichtiger Daten oder unter Berücksichtigung des Zwecks der Verarbeitung die Ergänzung 
unvollständiger personenbezogener Daten verlangen (Art. 16 DSGVO). 

Recht auf Löschung (Vergessenwerden): (sofern zutreffend) Die betroffene Person hat das 
Recht, die Löschung ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, z. B. wenn die Daten für den 
Zweck, für den sie erhoben wurden, nicht mehr erforderlich sind. Die Löschung von Daten kann 
jedoch nicht verlangt werden, wenn die Daten zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung (z. 
B. Buchführung, Sicherheit usw.) oder zur Begründung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen erforderlich sind (Art. 17 DSGVO). 

Recht auf Einschränkung: Die betroffene Person kann verlangen, dass die Verarbeitung der 
Daten eingeschränkt wird, beispielsweise wenn die Richtigkeit der Daten bestritten wird, für 
den Zeitraum, der zur Überprüfung ihrer Richtigkeit erforderlich ist (Art. 18 DSGVO). 

Recht auf Benachrichtigung: Die betroffene Person hat das Recht, über jede Berichtigung, 
Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten sowie über die 
Empfänger, an die diese Daten übermittelt wurden, informiert zu werden (Art. 19 DSGVO). 

Recht auf Datenübertragbarkeit: (sofern zutreffend) Die betroffene Person hat das Recht, die 
sie betreffenden Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format (z. B. 
im Excel- oder CSV-Format) zu erhalten. Dieses Recht ist jedoch auf Daten beschränkt, die 
automatisiert und auf der Grundlage eines Vertrags mit der betroffenen Person oder mit deren 
Einwilligung verarbeitet werden. Soweit technisch möglich, kann die Übermittlung der Daten 
direkt an einen anderen Verantwortlichen beantragt werden (Art. 20 DSGVO). 

Widerspruchsrecht: (sofern zutreffend) Die betroffene Person hat das Recht, aus Gründen, die 
sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung sie betreffender 
personenbezogener Daten, die beispielsweise zur Wahrung berechtigter Interessen des 
Verantwortlichen oder eines Dritten erfolgt (einschließlich Profiling), Widerspruch einzulegen. 
Sie kann auch jederzeit der Verarbeitung von Daten zu Direktmarketingzwecken, einschließlich 
des Profiling im Zusammenhang mit diesem Direktmarketing, widersprechen (Art. 21 DSGVO). 

Recht, keiner automatisierten Entscheidung, einschließlich Profiling, unterworfen zu werden: 
(sofern zutreffend) Die betroffene Person hat das Recht, keiner Entscheidung unterworfen zu 
werden, die ausschließlich auf einer automatisierten Verarbeitung, einschließlich Profiling, 
beruht und ihr gegenüber rechtliche Wirkung entfaltet oder sie erheblich beeinträchtigt, es sei 
denn, die automatisierte Entscheidung ist erforderlich (i) für den Abschluss oder die Erfüllung 
eines Vertrags zwischen der betroffenen Person und einem Verantwortlichen, (ii) gesetzlich 
vorgeschrieben, vorbehaltlich von Maßnahmen und Garantien, (iii) auf der ausdrücklichen 
Einwilligung der betroffenen Person beruht (Art. 22 DSGVO). 

Insbesondere bleibt Ihr Recht, eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung jederzeit zu 
widerrufen, von der Rechtmäßigkeit der Verarbeitung auf der Grundlage Ihrer Einwilligung vor 
dem Widerruf unberührt. 

Sie können der Verarbeitung Ihrer Daten auch jederzeit widersprechen, insbesondere zu 
Marketingzwecken oder zur Analyse Ihrer Kaufgewohnheiten oder Präferenzen.  
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An wen können Sie sich mit einer Beschwerde wenden? 
 

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen die 
Bestimmungen der DSGVO verstößt, können Sie jederzeit eine Beschwerde bei der 
Datenschutzbehörde (www.garanteprivacy.it) oder bei der Aufsichtsbehörde des Landes 
einreichen, in dem Sie Ihren gewöhnlichen Aufenthalt haben, arbeiten oder in dem der 
mutmaßliche Verstoß stattgefunden hat. 

 

Links zu Websites 

Diese Datenschutzerklärung gilt nur für die App „Stiga.GO“ und nicht für Websites, auf die über 
Links aus der App zugegriffen werden kann. 

 

Revisionsklausel 

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklärung nach eigenem Ermessen ganz 
oder teilweise, in beliebiger Weise und/oder zu jedem Zeitpunkt zu überarbeiten, zu ändern 
oder einfach zu aktualisieren, auch unter Berücksichtigung von Änderungen der 
Datenschutzgesetze oder -vorschriften. Änderungen und Aktualisierungen der 
Datenschutzerklärung werden den App-Nutzern unverzüglich nach ihrer Verabschiedung 
mitgeteilt und sind verbindlich, sobald sie in der App veröffentlicht werden. 

 

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 

für die mobile Anwendung „STIGA.GO“ („Anwendung“) 

 

## 1. Geltungsbereich und Kündigung 

 

Die Anwendung wird von STIGA S.p.A. bereitgestellt, einem nach italienischem Recht 
ordnungsgemäß gegründeten und bestehenden Unternehmen mit der Steuernummer und der 
Registrierungsnummer im Handelsregister von Treviso: 07684381002, mit Sitz in via del Lavoro 
6, Castelfranco Veneto (Treviso), 31033, Italien („STIGA“), 
[www.stiga.com](http://www.stiga.com). Die Dienste werden online bereitgestellt und sind 
über das Internet zugänglich. Sie dienen der Leistungsverbesserung Ihrer STIGA-Produkte wie (i) 
Traktoren und Frontmäher und (ii) Roboter (zusammen „Maschinen“). 

 

Mit Ihrer Zustimmung zu diesen Bedingungen akzeptieren Sie, dass STIGA jederzeit ohne 
Haftung und ohne vorherige Ankündigung die Bereitstellung der mobilen Anwendung ganz oder 
teilweise einstellen und diese sowie ihren Umfang ändern kann. 
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Die Nutzung der mobilen Anwendung unterliegt der vorliegenden Lizenzvereinbarung, die bis zu 
ihrer Kündigung gültig ist. 

 

 

### A. Traktoren/Frontmäher 

 

Der Zweck der mobilen Anwendung STIGA.GO besteht darin, Ihnen zusätzliche Dienste für Ihre 
Stiga-Traktoren/Frontmäher bereitzustellen, wie z. B.: den nächstgelegenen Händler zu finden 
und ihn direkt zu kontaktieren; die Batterie der Maschine zu einem festgelegten Zeitpunkt 
aufzuladen; den Batteriestatus, die Betriebszeit und die Schnittleistung sowie die 
durchgeführten und noch durchzuführenden Wartungsarbeiten der Maschine zu überprüfen. 

 

### B. Roboter 

 

Der Zweck der mobilen Anwendung STIGA.GO besteht darin, Ihnen zusätzliche Dienste für Ihren 
STIGA-Roboter bereitzustellen, z. B.: den nächstgelegenen Händler zu finden und ihn direkt zu 
kontaktieren; den Arbeitszeitraum zu planen; alle Maschinenparameter einzustellen, z. B. 
Regensensor, Spot-Schnitt/geplanter Schnitt, Ausstiegs- und Schnittpunkte, 
Navigationsmodus. 

 

Bitte beachten Sie, dass diese Anwendung für Roboter der „STIG-A”-Reihe das 
ordnungsgemäße Funktionieren des Roboters selbst gewährleistet. Die Technologie dieser 
Roboter basiert auf der Datenkommunikation zwischen der STIGA Cloud und dem Roboter 
selbst. Die Datenverbindung wird von STIGA für einen Zeitraum von 1 (einem), 2 (zwei) oder 3 
(drei) Jahren ab dem Datum der Aktivierung des Verbindungspakets gewährleistet, je nach 
Modell, und unterliegt danach den Verkaufsbedingungen. Sie erkennen an, dass die 
Anwendung nur funktioniert, wenn der Roboter über eine Datenverbindung verfügt. 

 
## 2. Registrierung  

Bei der Registrierung für den Zugriff auf die mobile Anwendung akzeptieren Sie, dass ein 
persönliches Konto erstellt wird. 

 

### A. Traktoren/Frontmäher 

 

Traktoren und Frontmäher können nur zeitgleich mit einem einzigen Konto verbunden 
sein.Daher müssen Sie Ihr Konto trennen, um die Verbindung eines neuen Kontos zum 
Traktor/Frontmäher zu ermöglichen. 

 



Seite 17 von 19 
 

 

## 3. Datenschutzrichtlinie  

 

Durch die Registrierung Ihrer Benutzerinformationen oder durch das Herunterladen oder 
anderweitige Verwenden der mobilen Anwendung stimmen Sie zu, an diese Lizenzvereinbarung 
gebunden zu sein, einschließlich der Datenschutzrichtlinie unter diesem Link 
[https://www.stiga.com/int/privacy-policy-restriction-
mode](https://www.stiga.com/int/privacy-policy-restriction-mode).STIGA kann diese 
Lizenzvereinbarung und die Datenschutzrichtlinie von Zeit zu Zeit ändern. Die Änderung wird 
Ihnen durch eine Benachrichtigung mitgeteilt. Durch die fortgesetzte Nutzung der mobilen 
Anwendung nach einer Mitteilung über Änderungen akzeptieren Sie diese Änderungen. 

 

 

## 4. Lizenzvereinbarung  

 

Vorbehaltlich der in dieser Lizenzvereinbarung festgelegten Bedingungen gewährt STIGA Ihnen 
eine nicht ausschließliche, nicht übertragbare und nicht unterlizenzierbare Lizenz zur Nutzung 
der mobilen Anwendung, die Eigentum von STIGA ist und durch Urheberrechte und andere 
geistige Eigentumsrechte geschützt ist.STIGA behält sich alle Rechte an der mobilen 
Anwendung vor.  

 

Sie sind allein verantwortlich für die Wahrung der Vertraulichkeit aller Ihnen zur Verfügung 
gestellten Benutzeranmeldeinformationen und Sie verpflichten sich, STIGA unverzüglich über 
jede unbefugte Nutzung oder jede andere Sicherheitsverletzung der mobilen Anwendung zu 
informieren. 

 

Abgesehen von dem Umfang, der durch anwendbares zwingendes Recht zulässig ist, dürfen Sie 
unter Androhung der automatischen Kündigung des Lizenzvertrags und selbst auf das Risiko 
hin, strafrechtlich verfolgt und zivilrechtlich haftbar gemacht zu werden, die mobile Anwendung 
und deren Inhalte nicht dekompilieren, zurückentwickeln, den Quellcode ableiten, modifizieren 
oder abgeleitete Werke erstellen, da dies eine Verletzung der Rechte von STIGA darstellt. 

 

## 5. Hinweis bezüglich Apple Inc.  

 

Wenn Sie die mobile Anwendung über einen von Apple Inc. oder einer seiner 
Tochtergesellschaften oder verbundenen Unternehmen (zusammen "Apple") bereitgestellten 
App-Store herunterladen, erkennen Sie an, dass diese rechtliche Beziehung nur zwischen Ihnen 
und STIGA besteht, nicht mit Apple, und dass Apple nicht für die mobile Anwendung und deren 
Inhalt verantwortlich ist. Apple ist in keiner Weise verpflichtet, Wartungs- und Supportdienste 
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für die mobile Anwendung bereitzustellen. Falls die mobile Anwendung nicht den geltenden 
Garantien entspricht, können Sie Apple benachrichtigen, und Apple erstattet Ihnen den 
entsprechenden Kaufpreis für die mobile Anwendung; und im gesetzlich zulässigen Umfang hat 
Apple keinerlei weitere Gewährleistungspflicht in Bezug auf die mobile Anwendung. 
Apple ist nicht für die Beantwortung von Ansprüchen Ihrerseits oder Dritter im Zusammenhang 
mit der mobilen Anwendung oder Ihrem Besitz und/oder Ihrer Nutzung der mobilen Anwendung 
verantwortlich, einschließlich, aber nicht beschränkt auf: (i) Produkthaftungsansprüche; (ii) 
Ansprüche, dass die mobile Anwendung nicht den geltenden gesetzlichen oder behördlichen 
Anforderungen entspricht; und (iii) Ansprüche, die sich aus dem Verbraucherschutz oder 
ähnlichen Gesetzen ergeben. Apple ist nicht für die Untersuchung, Verteidigung, Beilegung und 
Erledigung von Ansprüchen Dritter verantwortlich, dass die mobile Anwendung und/oder Ihr 
Besitz und Ihre Nutzung der mobilen Anwendung die geistigen Eigentumsrechte Dritter 
verletzen. Sie stimmen zu, bei der Nutzung der mobilen Anwendung alle geltenden 
Bedingungen Dritter einzuhalten. 

 

## 6. Garantien, Haftungsbeschränkung, IP-Rechte und Freistellung  

 

Sie erkennen ausdrücklich an und stimmen zu, dass die Nutzung der mobilen Anwendung und 
ihres Inhalts auf Ihr eigenes Risiko erfolgt.Die mobile Anwendung wird „wie sie ist“ 
bereitgestellt und, außer soweit nach geltendem zwingendem Recht zulässig, ohne jegliche 
Gewährleistung durch STIGA, einschließlich, aber nicht beschränkt auf Gewährleistungen der 
Marktgängigkeit, zufriedenstellender Qualität und Zugänglichkeit. STIGA haftet in keinem Fall 
für Fehler, Ungenauigkeiten, Auslassungen oder andere Mängel in der mobilen Anwendung.  

 

STIGA ist alleiniger Eigentümer des Inhalts der mobilen Anwendung, einschließlich, aber nicht 
beschränkt auf Texte, Dokumente, Bilder, Logos, Fotos, Seitenlayout, Design, Know-how; einige 
der oben genannten Inhalte können durch Urheberrechte, Marken, Patente, Modelle und/oder 
andere gewerbliche Schutz- und Urheberrechte geschützt sein, die nach italienischem und 
internationalem Recht anerkannt sind. Der Inhalt der mobilen Anwendung kann nicht als von 
STIGA lizenziert oder als Gegenstand eines anderen Nutzungsrechts durch Sie und/oder Dritte 
angesehen oder interpretiert werden. Der Inhalt der mobilen Anwendung darf in keinem Fall für 
andere Zwecke verwendet werden, einschließlich, aber nicht beschränkt auf, deren 
Verbreitung, Änderung, Vervielfältigung, Übertragung oder Verbreitung, ohne die vorherige 
schriftliche Zustimmung von STIGA. 

 

Sie haften gemäß den hierin festgelegten Bedingungen und entschädigen, verteidigen und 
halten STIGA – auch nach Beendigung des vorliegenden Lizenzvertrags – schadlos für 
Ansprüche, Verfahren, Verluste, Schäden, Geldstrafen, Strafen, Zinsen und Kosten, die aus 
oder im Zusammenhang mit Ihrem Zugriff auf oder Ihrer Nutzung der mobilen Anwendung 
entstehen; Ihrer Verletzung dieser Bedingungen; Ihrer Verletzung von Gesetzen; oder Ihrer 
Fahrlässigkeit oder vorsätzlichen Fehlverhaltens. 
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## 7. Rechte der Verbraucher  

 

Laut Verbraucherschutzgesetz: a) Sie haben das Recht, den Kaufvertrag für digitale Inhalte 
innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen zu widerrufen; die Widerrufsfrist endet nach 
14 Tagen ab dem Tag, an dem der Vertrag über den Kauf der mobilen Anwendung 
abgeschlossen wurde, aber durch Aktivierung des Download-Links fordern Sie den Beginn der 
Vertragsausführung an und erklären sich damit einverstanden, dass Sie das Widerrufsrecht 
verlieren, sobald der Download begonnen hat.b) Sie haben gesetzliche Rechte in Bezug auf die 
mobile Anwendung, falls diese nicht den Spezifikationen für digitale Inhalte entspricht. Bitte 
kontaktieren Sie uns in diesem Fall per E-Mail an 
[mobile.app@stiga.com](mailto:mobile.app@stiga.com)  

 

## 8. Anwendbares Recht und Streitbeilegung  

 

Dieser Lizenzvertrag und jegliche Nutzung der mobilen Anwendung werden gemäß 
italienischem Recht ausgelegt und geregelt.Soweit nach anwendbarem zwingendem Recht 
zulässig, ist das Gericht in Treviso (Italien) für alle Streitigkeiten zuständig, die sich aus dieser 
Lizenzvereinbarung und der Nutzung der mobilen Anwendung ergeben.  

 

Um außergerichtliche Streitigkeiten im Zusammenhang mit dem Online-Kauf von Waren und 
Dienstleistungen beizulegen, können Sie sich als Verbraucher mit der von der Europäischen 
Kommission verwalteten telematischen Plattform für alternative Streitbeilegung (AS) verbinden, 
die unter [https://webgate.ec.europa.eu/odr](https://webgate.ec.europa.eu/odr) erreichbar ist. 

 

## 9. Kontaktinformationen  

Bei Fragen zur mobilen App wenden Sie sich bitte an: 
[mobile.app@stiga.com](mailto:mobile.app@stiga.com) 
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